Adatvédelem és bizalmas adatok kezelése

1. Adatvédelmi kotelezettseg

e A szolgaltato vallalja, hogy tevékenysége soran maradéktalanul betartja a hatalyos
adatvédelmi jogszabalyokat, kiilondsen az Eurdpai Uni6 Altalanos Adatvédelmi
Rendeletét (GDPR) €s a vonatkozd magyar jogszabalyokat (pl. Infotv.).

e A szolgéltat6 az altala kezelt adatokat kizarolag a szerzédésben meghatarozott
feladatok elvégzéséhez hasznalhatja fel.

2. Bizalmas informaciok védelme

e A szolgaltat6 vallalja, hogy a szerzddés teljesitése soran tudomaésara jutott minden
bizalmas informaciot (pl. hozzaférési adatok, dnkormanyzati dokumentumok,
statisztikak) szigortian bizalmasan kezel, és azokat harmadik fél szdmara nem adja at.

e A szolgaltato6 titoktartasi kotelezettsége a szerzodés megsziinését kovetden is fennall,
idébeli korlatozas nélkiil.

3. Adatok tarolasa és hozzaférés

e A szolgaltat6 az adatokat kizarolag biztonsagos, jelszoval és megfeleld technikai
védelemmel ellatott kornyezetben tarolja, amely megfelel a GDPR és az egyéb
vonatkoz6 szabalyozasok eldirasainak.

e Az adatokhoz kizardlag a szolgaltaté azon munkatdrsai férhetnek hozza, akik a
szerz&dés teljesitéséhez szlikséges mértékben érintettek.

4. Hozzatérési adatok kezelése és atadasa

o A szerzddés megsziinésekor a szolgaltato koteles minden hozzaférési adatot (pl.
adminisztracios fiokok, jelszavak) a megrendelo részére atadni, €s sajat rendszereibol
tordlni azokat.

e A szolgaltato vallalja, hogy a weboldalhoz és egyéb rendszerekhez kapcsolodo
jelszavakat és hozzaférési adatokat kizarolag titkositott formaban tarolja, és azokat
harmadik fél szamara nem osztja meg.

5. Adatok visszaadasa és torlése a szerz6dés megsziinésekor

o A szerz6dés megsziinésekor a szolgaltato koteles az Gsszes altala kezelt adatot (pl.
biztonsagi mentések, eredeti fajlok) a megrendeld rendelkezésére bocsatani.

e A szolgéltato koteles a birtokaban 1év6 adatokat visszaadas utdn minden sajat
rendszerébdl tordlni, kivéve, ha jogszabaly masként rendelkezik.

6. Adatvédelmi incidens kezelése

e Amennyiben a szolgaltatd adatvédelmi incidenst (pl. adatszivargas, jogosulatlan
hozzaférés) észlel, koteles azt haladéktalanul, de legkésébb 72 6ran beliil irdsban
jelezni a megrendelének.
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e A szolgéltatd minden t6le elvarhato intézkedést megtesz az incidens elharitasa
érdekében, és egylittmiikddik a megrendelével a helyzet megoldasaban.
7. Harmadik felek bevonasa

e A szolgaltat6 kizarolag a megrendeld eldzetes irasbeli engedélyével vonhat be
harmadik felet vagy alvéllalkozdt a szerzddés teljesitésébe. Az igy bevont felek is
kotelesek betartani az adatvédelmi és titoktartasi eldirdsokat.
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